
CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA MEDICINA INTERNA
CONSULTA HEMATOLOGIA
CONSULTA NEFROLOGIA
CONSULTA CARDIOLOGIA
CONSULTA GASTROENTEROLOGIA
CONSULTA REUMATOLOGIA
CONSULTA ENDOCRINOLOGIA
CONSULTA DIABETES
CONSULTA COAGULACION
CONSULTA TRASPLANTE RENAL
CONSULTA INFECTOLOGIA
CONSULTA INTERCONSULTA MEDICINA
PROC. ELECTROCARDIOGRAMA
PROC. ECOCARDIOGRAMA TORAXICO
PROC. ECOCARDIOGRAMA TRANS ESOFÁGICO

CARTERA DE SERVICIOS
2.1.    MEDICINA

CONSULTAS MEDICINA 

ATENCIÓN 
ABIERTA MEDICINA

USUARIO ATENCION 
ABIERTA DE 

ESPECIALIDADES 
MEDICAS

PROC. ERGOMETRIA
PROC. HOLTER
PROC. TIL TEST
PROC. ENDOSCOPIA DIGESTIVA BAJA
PROC. ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA
PROC. RECTOSCOPIA
PROC. TERAPEUTICA ENDOSCOPICA BAJA
PROC. TERAPEUTICA ENDOSCOPICA ALTA
PROC. BIOPSIA DE MEDULA 
PROC. BIOPSIA DE GANGLIO
PROC. PUNSION TIROIDEA
PROC. INTUBACION ORTRAQUEAL

INTERCONSULTA INTERCONSULTA MEDICINA
PROC. BIOPSIA HEPATICA
PROC. BIOPSIA RENAL
PROC. BIOPSIA PLEURAL
PROC. TORACOCENTESIS
PROC. ASCITICA
PROC. INSTALACION CATETER DIALISIS
PROC. INSTALACION VENOSO CENTRAL
EGRESO MEDICINA INTERNA
EGRESO NEFROLOGIA
EGRESO TRASPLANTE RENAL
EGRESO INMUNOSUPRIMIDOS

HOSPITALIZACION MEDICINA

ESPECILIDADES 
MEDICAS

PROCEDIMIENTOS MEDICINA 
ATENCION CERRADA

PROCEDIMIENTOS MEDICINA 
ATENCION ABIERTA Y 

CERRADA

ATENCION 
CERRADA 
MEDICINA

USUARIO ATENCION 
CERRADA DE 

ESPECIALIDADES 
MEDICAS



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA NEUROLOGIA GENERAL
CONSULTA EXTRAPIRAMIDAL
CONSULTA NEUROMUSCULAR

CONSULTA TRASTORNOS COGNITIVOS Y DEMENCIAS

CONSULTA EPILEPSIA
CONSULTA CEFALEA

CONSULTA PSICOLOGO CONSULTA PSICOLOGICA
CONSULTA CONSULTA FONOAUDIOLOGICA

CONSULTA KINESIOLOGO CONSULTA KINESOLOGICA
PROC. PUNCION LUMBAR
PROC. POTENCIALES EVOCADOS
PROC. ELECTROENCEFALOGRAMA
PROC. ELECTROMIOGRAFIA
PROC. VELOCIDAD DE CONDUCCION

ATENCIÓN 
ABIERTA 

NEUROLOGIA

2.2.    NEUROLOGIA

USUARIO ATENCION 
ABIERTA DE 

ESPECIALIDADES 
MEDICAS

CONSULTAS NEUROLOGIA

ESPECILIDADES 
MEDICAS

PROCEDIMIENTOS 
NEUROLOGIA ATENCION 

ABIERTA Y CERRADA

CARTERA DE SERVICIOS

PROCEDIMIENTOS 
KINESIOLOGIA

PROC. KINESIOLOGÍA - ELECTROTERAPIA - 
ULTRASONOTERAPIA - BIOFEEDBACK MUSCULAR

PROCEDIMIENTOS 
FONOAUDIOLOGIA

PROC. FONOAUDIOLOGÍA - ESTUDIO DEGLUCIÓN - 
TERAPIA FONOAUDIOLÓGICA

PROCEDIMIENTOS 
PSICOLOGIA PROC. PSICOLOGÍA - PSICOMETRÍA 

INTERCONSULTA INTERCONSULTA NEUROLOGIA
HOSPITALIZACION 

NEUROLOGIA EGRESO NEUROLOGIA

ATENCION 
CERRADA 

NEUROLOGIA

USUARIO ATENCION 
CERRADA DE 

ESPECIALIDADES 
MEDICAS



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA TRASTORNO DEL ANIMO
CONSULTA ADOLESCENTES
CONSULTA FARMACODEPENDENCIA
CONSULTA TRASTORNO DE LA PERSONALIDAD
CONSULTA TRASTORNO ALIMENTARIO
CONSULTA TRASTORNO ANSIOSOS 
CONSULTA TRASTORNO MENTAL ORGANICO
CONSULTA ESQUIZOFRENIA Y OTRAS PSICOSIS NO 
ORGANICAS
CONSULTA INTERVENCION EN CRISIS
CONSULTA RETRASO MENTAL
CONSULTA PSICOTERAPIA FOCALIZADA.
CONSULTA PSICOTERAPIA COGNITIVA Y DE 
MODIFICACION DE LA CONDUCTA
CONSULTA PSICOTERAPIA GRUPO
CONSULTA PSICOTERAPIA FAMILIA
CONSULTA PSICOTERAPIA PAREJA

2.3.    PSIQUIATRIA

CONSULTAS PSICOLOGO

CARTERA DE SERVICIOS

 CONSULTAS PSIQUIATRA

CONSULTA PSICOTERAPIA PAREJA
COSULTA PSICOTERAPIA BREVE
CONSULTA PSICOTERAPIA GRUPO PARA FAMILIARES

CONSULTAS TERAPEUTA 
OCUPACIONAL

CONSULTA SALUD MENTAL TERAPEUTA OCUPACIONAL

CONSULTAS ASISTENTE 
SOCIAL CONSULTA SALUD MENTAL ASISTENTE SOCIAL

PROC. TERAPIA ELECTROCONVULSIVANTE AMBULATORIA

PROC. TECNICAS DIAGNÓSTICAS
PROC. TERAPIA FARMACOLOGICA

PROC. DIAGNÓSTICO INSTRUMENTAL DE LA 
PERSONALIDAD: 1. TECNICAS PROYECTIVAS DE 
PSICODIGNÓSTICO, 2. APLICACIÓN CUESTIONARIOS

PROC. EVALUACIÓN PSICOMÉTRICA DE INTELIGENCIA
PROC. EVALUACIÓN MEDIANTE BATERÍAS 
PROC. PSICOEDUCACIÓN GRUPAL DE ENTRENAMIENTO 
PROC. INTERVENCIÓN PSICOSOCIAL GRUPO

PROC. EVALUACIÓN PSICOLÓGICA PRE-QUIRÚRGICA

PROC. EVALUACIÓN DISCAPACIDAD
PROC. TECNICAS DE RELAJACIÓN
PROC. ENTRENAMIENTO HABILIDADES BÁSICAS 
PROC. ENTRENAMIENTO HABILIDADES SOCIALES
PROC PSICOEDUCACIÓN INDIVIDUAL Y GRUPAL

USUARIO ATENCION 
ABIERTA DE 

ESPECIALIDADES 
MEDICAS

ESPECILIDADES 
MEDICAS

PROCEDIMIENTOS 
TERAPEUTA OCUPACIONAL

ATENCIÓN 
ABIERTA 

PSIQUIATRIA
PROCEDIMIENTOS     

PSIQUIATRA 

PROCEDIMIENTOS 
PSICOLOGA



PROC. INTERVENCIÓN PSICOSOCIAL FAMILIAR
PROC. REINSERCIÓN SOCIAL
PROC. INSERCIÓN HOGAR PROTEGIDO
PROC. INTERNACIÓN ADMINISTRATIVA
PROC. INTERVENCIÓN PSICOSOCIAL DE GRUPO

CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

PROC. TÉCNICAS DIAGNÓSTICAS  (PSIQUIATRA, 
PSICÓLOGO)
PROC. TERAPIA FARMACOLÓGICA

PROC. PSICOTERAPIA FOCAL INDIVIDUAL  (PSICÓLOGO)

PROC. PSICOEDUCACIÓN INDIVIDUAL Y/O FAMILIAR 
(PSICÓLOGO)
PROC. SEGUIMIENTO (PSIQUIATRA, PSICÓLOGOS)
CONSULTA PSIQUIATRA
CONSULTA PSICOLOGO
PROC. TÉCNICAS DIAGNÓSTICAS ( DIAGNÓSTICO 
PSICOPATOLÓGICO, FAMILIAR, SOCIAL Y DE 
DISCAPACIDAD)
PROC. DESINTOXICACIONES
PROC. TERAPIA FARMACOLÓGICA

PROCEDIMIENTOS 
ASISTENTE SOCIAL

INTERCONSULTAS  (ENLACE)

PROC. TERAPIA ELECTROCONVULSIVANTE
PROC. PSICOTERAPIA (PSICÓLOGO)

PSICOEDUCACIÓN  INDIVIDUAL, GRUPAL Y/O FAMILIA  POR  
AS. SOCIAL, PROC. ENFERMERA Y/O TERAPEUTA OCUP.

PROC. INTERVENCIÓN EN CRISIS ( PSICÓLOGO, 
ENFERMERA, PSIQUIATRA)
PROC. TERAPIA OCUPACIONAL ESPECÍFICA

PROC. TERAPIA EXPRESIÓN CORPORAL Y RELAJACIÓN

PROC. INSERCIÓN HOGAR PROTEGIDO (AS. SOCIAL- 
TERAP. OCUPACIONAL)
PROC. VISITA  DOMICILIARIA DE SALUD MENTAL ( 
ASISTENTE SOCIAL)
PROC. PSICOTERAPIA GRUPO

HOSPITALIZACION         
CORTA ESTADIA EGRESO PSIQUIATRIA CORTA ESTADIA

TÉCNICAS DIAGNÓSTICAS ( DIAGNÓSTICO 
PSICOPATOLÓGICO, FAMILIAR, PROC. SOCIAL Y DE 
DISCAPACIDAD)
PROC. TERAPIA FARMACOLÓGICA
PROC. PSICOTERAPIA  INDIVIDUAL Y FAMILIAR POR 
PSICÓLOGO.
PROC. PSICOEDUCACIÓN ( INDIVIDUAL, GRUPAL Y 
FAMILIAR)*
PROC. INTERVENCIÓN EN CRISIS*
PROC ENTRENAMIENTO EN HABILIDADES BÁSICAS

PROCEDIMIENTOS         
CORTA ESTADIA          

ESPECILIDADES 
MEDICAS

ATENCION 
CERRADA 

PSIQUIATRIA

USUARIO ATENCION 
CERRADA DE 

ESPECIALIDADES 
MEDICAS



PROC. INTERVENCIÓN COMPORTAMIENTO OCUPACIONAL ( 
TERAPEUTA OCUP.)
PROC. REINSERCIÓN SOCIAL*
PROC. SEGUIMIENTO*
PROC. ACTIVIDAD QUE REALIZAN T. OCUP., AS. SOC., 
PSICOLOGO, ENFERMERA. TEC PARAMÉDICO Y EN 
REHABILITACIÓN.
PROC. VISITA  DOMICILIARIA DE SALUD MENTAL ( 
ASISTENTE SOCIAL)

HOSPITALIZACION    
HOSPITAL DE DIA EGRESO PSIQUIATRIA HOSPITAL DE DIA



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA DERMATOLOGIA
CONSULTA E.T.S.

CONSULTA MATRONA CONSULTA  EVALUACION E.T.S.
PROC. APLICACIÓN NITROGENO LIQUIDO
PROC. INYECCION INTRALESIONAL
PROC. TRATAMIENTO ABRASIVO
PROC. PUVATERAPIA
PROC. TRATAMIENTO TOPICO E.T.S.
PROC. PAP
PROC. TOMA MUESTRA FLUJOS
I.Q. DERMATOLOGICA EN TUMORES BENIGNOS
I.Q. DERMATOLOGICA EN TUMORES MALIGNOS
I.Q. DERMATOLOGICA LESIONES QUISTICAS
I.Q. DERMATOLOGICA UNGUEALES

USUARIO ATENCION ATENCIÓN

ATENCIÓN 
ABIERTA 

DERMATOLOGIA

PROCEDIMIENTOS 
DERMATOLOGIA

CARTERA DE SERVICIOS
2.4.    DERMATOLOGIA

CONSULTAS DERMATOLOGIA

INTERVENCION QUIRURGICA 
DERMATOLOGIA

USUARIO ATENCION 
ABIERTA DE 

ESPECIALIDADES 
MEDICAS

ESPECILIDADES 
MEDICAS

PROCEDIMIENTOS MATRONA

ESPECILIDADES 
MEDICAS

USUARIO ATENCION 
CERRADA DE 

ESPECIALIDADES 
MEDICAS

ATENCIÓN 
CERRADA 

DERMATOLOGIA
INTERCONSULTA INTERCONSULTA DERMATOLOGIA



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA PROCTOLOGIA
CONSULTA BILIAR
CONSULTA VASCULAR
CONSULTA TORAX
CONSULTA CABEZA Y CUELLO
CONSULTA GASTRICO
CONSULTA ONCOLOGICA
PROC. DOPPLER (SIMPLE,  VASC. PERIF.)
PROC. DILATACION ESOFAGO
PROC. GASTRECTOMIA PERCUTANEA
PROC. COLONOSCOPIAS LARGAS
PROC. BIOPSIA HEPATICA PERCUTANEA
PROC. RECTOSCOPIA
PROC. ENDOSCOPIAS

CARTERA DE SERVICIOS
3.1.    CIRUGIA

CONSULTAS CIRUGIA

PROCEDIMIENTOS CIRUGIA 
ATENCION ABIERTA Y 

CERRADA

USUARIO ATENCION 
ABIERTA DE 

ESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS

ATENCIÓN ABIERTA 
CIRUGIA

PROC. ENDOSCOPIAS
PROC. COLANGIO ENDOSCOPIA
PROC. ANGIOGAFRIA DIAGNOSTICA
PROC. AVANZADA DE PIE

INTERCONSULTA INTERCONSULTA CIRUGIA
EGRESOS COLOPROCTOLOGIA
EGRESOS BILIOPANCRATICO
EGRESOS VASCULAR PERIFERICO
EGRESOS  CIRUGIA TORAX Y CARDIOVASCULAR
EGRESOS CABEZA Y CUELLO
EGRESOS  GASTRICO
EGRESOS ONCOLOGIA
I.Q. COLOPROCTOLOGIA
I.Q. BILIOPANCRATICO
I.Q. VASCULAR PERFERICO
I.Q. CIRUGIA TORAX Y CARDIOVASCULAR
I.Q. CABEZA Y CUELLO
I.Q. GASTRICO
I.Q. CIRUGIA BARIATRICA
I.Q. TRASPLANTE HEPATICO
I.Q. ESPLENECTOMIA
I.Q. ADRENALECTOMIA
I.Q. LAPAROTOMIA CONTROL DE DAÑOS
I.Q. TRAUMA DISTINTOS SEGMENTOS

HOSPITALIZACION CIRUGIA

ESPECILIDADES 
QUIRURGICAS

INTERVENCION QUIRRUGICA 
CIRUGIA

USUARIO ATENCION 
CERRADA DE 

ESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS

ATENCION CERRADA 
CIRUGIA



CARTERA DE SERVICIOS



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA TRAUMATOLOGICA
CONSULTA ORTOPEDICA
YESOS
INFILTRACIONES
REDUCCION
EXTRACCION

INTERCONSULTA INTERCONSULTA TRAUMATOLOGIA
HOSPITALIZACION 
TRAUMATOLOGIA EGRESO TRAUMATOLOGIA

I.Q. FRACTURA EXTREMIDAD SUPERIOR
I.Q. FRACTURA PARRILLA COSTAS
I.Q. FRACTURA PELVIS
IQ. EXTREMIDAD INFERIOR
I.Q. FRACTURAS EXPUESTAS
I.Q. ARTROPLASTIA PARCIAL Y TOTAL CADERA

3.2.    TRAUMATOLOGIA

ESPECILIDADES 
QUIRURGICAS

CONSULTAS 
TRAUMATOLOGIA

PROCEDIMIENTOS 
TRAUMATOLOGIA ATENCION 

ABIERTA Y CERRADA

INTERVENCION QUIRURGICA

ATENCIÓN ABIERTA 
TRAUMATOLOGIA

ATENCIÓN CERRADA 
TRAUMATOLOGIA

USUARIO ATENCION 
ABIERTA DE 

ESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS

USUARIO ATENCION 
CERRADA DE 

ESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS Q O S C O C

I.Q. HALLUX VALGUS
I.Q. PROTESIS DE RODILLA
I.Q. REPARACION TENDONES
I.Q. QUISTE SINOVIAL
I.Q. TUNEL CARPIANO
I.Q. ARTROSCOPIA 
I.Q. DRENAJE ARTRITIS SEPTICA

INTERVENCION QUIRURGICA 
TRAUMATOLOGIA



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTAS UROLOGIA CONSULTA UROLOGIA
PROC. CITOSCOPIAS
PROC. BIOPSIA PROSTATA
PROC. DILATACION URETRA
PROC. CATETERISMO VESICAL
PROC. URETROMIA INTERNA
PROC. CISTOMETRIA
PROC. INTILACION VESICAL
PROC. LAVADO, VACIAMIENTO CUERPO CAVERNOSO
PROC. ELECTROCOAGULACIÓN CONDILOMA
PROC. COLOCACION DE SONDA

INTERCONSULTA INTERCONSULTA UROLOGIA
HOSPITALIZACION 

UROLOGIA EGRESO UROLOGIA

ATENCIÓN ABIERTA 
UROLOGIA

ATENCIÓN CERRADA 
UROLOGIA

USUARIO ATENCION 
ABIERTA DE 

ESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS

USUARIO ATENCION 
CERRADA DE 

ESPECIALIDADES

CARTERA DE SERVICIOS
3.3.    UROLOGIA

ESPECILIDADES 
QUIRURGICAS

PROCEDIMIENTOS 
UROLOGIA ATENCION 
ABIERTA Y CERRADA

UROLOGIA
I.Q. RENA
I.Q. URETERAL
I.Q. VESICAL
I.Q. PROSTATICA
I.Q. URETRAL
I.Q. GENITAL
TRASPLANTE RENAL
LITOTRIPSIA POR ONDAS DE CHOQUE

UROLOGIAESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS

INTERVENCION QUIRURGICA 
UROLOGIA



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA  OIDO
CONSULTA NARIZ Y CAVIDADES PERINASALES
CONSULTA BOCA, FARINGE Y LARINGE
CONSULTA BENIGNA Y MALIGNA DE CABEZA Y CUELLO
CONSULTA AMBULATORIA VOZ Y LENGUAJE
CONSULTA MBULATORIA TRAT DE DEGLUSION
PROC. CURACIONES
PROC. NASOFIBROSCOPIAS
PROC. TIMPANOCENTESIS
PROC. TELELARINGOSCOPIA
PROC. LAVADO DE OÍDOS
PROC. LAVADO MAXILAR
PROC. BIOPSIA AMÍGDALAS
PROC BIOPSIA LABIALUSUARIO ATENCION 

CONSULTAS 
FONOAUDIOLOGO

PROCEDIMIENTOS 
OTORRINOS ATENCION 

CARTERA DE SERVICIOS
3.4.    OTORRINO

CONSULTAS OTORRINO

Ó PROC. BIOPSIA LABIAL
PROC. TAPONAMIENTO ANTERIOR
PROC. TAPONAMIENTO POSTERIOR 
PROC. REDUCCIÓN FRACTURA NASAL
PROC. ÍNTER CONSULTAS A HOSPITALIZADOS EN SALA 
PROC. DRENAJE ABSCESO AMIGDALINO
PROC. BIOPSIA OÍDOS
PROC. AUDIOMETRÍAS
PROC. PRUEBAS AUDÍFONOS
PROC. IMPEDANCIOMETRIA
PROC. PRUEBA DE FUNCIÓN TUBARIA VIII PAR
PROC. PRUEBAS CALÓRICOS
PROC. MANIOBRAS REPOSICIÓN VESTIBULAR
PROC. TEST DE GLICEROL
PROC. EJERCICIOS HABITACIÓN VESTIBULAR
PROC. CONTROL AUDÍFONO

ABIERTA DE 
ESPECIALIDADES 

QUIRURGICAS

PROCEDIMIENTOS 
TECNOLOGOS MEDICOS 

ATENCION ABIERTA

ESPECILIDADES 
QUIRURGICAS

ABIERTA ATENCIÓN ABIERTA 
OTORRINO



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

INTERCONSULTA OTORRINO
INTERCONSULTA FONOAUDIOLOGO
PROC. TRAT. VOZ Y LENGUAJE
PROC. TRAT. DE REHABILITACION (INSERCION LABORAL)
PROC. TRAT. DEGLUCION

HOSPITALIZACION 
OTORRINO EGRESO OTORRINO

I.Q. OIDO EXTERNO
I.Q. OÍDO MEDIO Y EXTERNO
I.Q. OÍDO INTERNO Y NERVIO ACÚSTICO
I.Q. NERVIO FACIAL
I.Q. BOCA Y FARINGE
I.Q. NARIZ, SENOS PARANASALES
I.Q. LARINGE Y TRAQUEA
I.Q. CABEZA Y CUELLO
I.Q. TIROIDES
I.Q. PARATIROIDES
I.Q. GLÁNDULAS SALIVALES

Á

PROCEDIEMIENTOS 
FONOAUDIOLOGO 

ATENCION CERRADA

INTERCONSULTA

ATENCION CERRADA 
OTORRINO

USUARIO ATENCION 
CERRADA DE 

ESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS

ESPECILIDADES 
QUIRURGICAS

I.Q. GLÁNDULA SUBMAXILAR
I.Q. OTRAS ESTRUCTURAS PROFUNDAS DEL CUELLO
I.Q. PIEL Y MUCOSAS
I.Q. TUMORES MALIGNOS
I.Q. NARIZ
I.Q. CAVIDADES PARANASALES Y HUESO TEMPORAL
I.Q. CAVIDAD ORAL Y ORO FARÍNGEA
I.Q. RESECCION DE MANDÍBULA
I.Q. HIPOFARINGE Y ESÓFAGO CERVICAL
I.Q. CIRUGÍA OSTEOTOMICA SOBRE LOS MAXILARES
I.Q. TRAUMATOLOGÍA MAXILO FACIAL, FRACTURAS DEL MALAR,
I.Q. MAXILAR SUP.,MANDÍBULAS Y ORBITARIAS.
I.Q.  BIOPSIAS

INTERVENCION QUIRURGICA 
OTORRINO



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA OFTALMOLOGICA GENERAL
CONSULTA CORNEA
CONSULTA RETINA
CONSULTA ESTRABISMO
CONSULTA GLAUCOMA
CONSULTA UVEITIS
CONSULTA ORBITA Y OCULOPLASTICA
CONSULTA UTO

PROC. ECOGRAFIA

PROC. LASER

PROC. TONOMETRIA
PROC. CAMPO VISUAL

USUARIO ATENCION 
ABIERTA DE 

ESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS

CONSULTAS 
OFTALMOLOGIA

PROCEDIMIENTOS 
OFTALMOLOGIA ATENCION 

ABIERTA Y CERRADA

ATENCIÓN ABIERTA 
OFTALMOLOGIA

PROCEDIMIENTOS 

CARTERA DE SERVICIOS
3.5.    OFTALMOLOGIA

ESPECILIDADES
PROC. ANGIOGRAFIA
PROC. ESTUDIO ESTRABISMO
PROC. BIOMETRIA
PROC. PLEOPTICA

INTERCONSULTA INTERCONSULTA OFTALMOLOGIA
HOSPITALIZACION 
OFTALMOLOGIA EGRESO OFTALMOLOGIA

I.Q. POLO ANTERIOR (CATARATAS, GLAUCOMAS, PTERIGNEON, 
I.Q. POLO POSTERIOR (H. VITREA, DESPR. DE RETINA, TRAUMA 
OCULAR, ETC.)
I.Q. ORBITA (TUMORES ORBITARIOS, FRACTURAS, CUERPOS 
EXTRAÑOS, ETC.)
I.Q. OCULOPLASTICA (CHALAZION, PTOSIS, BLEFAROPLASTIAS, 
TEC.)
I.Q. ESTRABISMO

TECNOLOGOS MEDICOS 
ATENCION ABIERTA Y 

CERRADA

ATENCION CERRADA 
OFTALMOLOGIA

USUARIO ATENCION 
CERRADA DE 

ESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS

INTERVENCION QUIRURGICA 
OFTALMOLOGIA

ESPECILIDADES 
QUIRURGICAS



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD USUARIO FINAL O DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA FLUORACION TOPICA
CIRUGIA BUCAL
CONSULTA EVALUACIÓN PRE QUIRURGICA
CONSULTA  TRATAMIENTO TRAUMATICO DENTO ALVEOLAR
CONSULTA  OBSTURACIONES INLAY
CONSULTA  OBTURACIONES
CONSULTA DESTAR. SUPRAGINGIVAL Y PULIDO CORONA
CONSULTA TRATAMIENTO ENDODONCIA
CONSULTA DE URGENCIA
PULPOTOMIA
DESOBTURACIÓN DE CONDUCTOS
RECUBRIMIENTO PULPAR
ENDODONCIA UNIRRADICULAR
ENDODONCIA BIRRADICULAR
ENDODONCIA MULTIRADICULAR

CARTERA DE SERVICIOS 
4.1.    DENTAL

ATENCION DE CONSULTAS 
ODONTOLOGIA GENERAL

ATENCION DE  ENDODONCIA

ENDODONCIA MULTIRADICULAR
CONSULTA PERIODONCIA
CONSULTA URGENCIA
CONSULTA DISFUNCIÓN TÉMPORO MANDIBULAR
DESTARTRAJE SUPRAGINGIVAL
DESTARTRAJE SUBGINGIVAL
DESGASTE SELECTIVO
INSTALACION  DE PLANO DE ALIVIO OCLUSAL
CIRUGIA PERIODONTAL
CONSULTA PROTESIS REMOVIBLE (ACRILICA O METALICA)
CONSULTA  REPARACION DE PROTESIS
PRÓTESIS REMOVIBLE ACRÍLICA
PRÓTESIS REMOVIBLE METÁLICA
REBASAMIENTO DE PRÓTESIS
REPARACIÓN SIMPLE
REPARACIÓN COMPLEJA
 RX. RETROALVEOLAR
RX OCLUSAL
RX. PANORAMICA
TELERRADIOGRAFIA
SIALOGRAFÍAS

ATENCION DE  RAYOS

USUARIO ATENCION ABIERTA O 
CERRADA DE ESPECIALIDADES DE 

DENTAL

ATENCIÓN ABIERTA 
DENTAL

ATENCION DE  PERIODONCIA

ATENCION DE  PROTESIS

DENTAL



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD USUARIO FINAL O DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA MAXILO FACIAL
CONSULTA DE URGENCIA
EXODONCIAS
EXTIRPACION DE PSEUDOQUISTES, QUISTES Y TUMORES
IMPLANTES SUBPERIOSTICOS
GLOSECTOMIAS
INJERTOS EN BOCA
INTERVENCIONES QUIRURGICAS EN EL SENO MAXILAR
PLASTIA DE FISTULA SALIVAL
PREPARACION QUIRURGICA DE LOS MAXILARES CON FINES 
PROTESICOS
PROFUNDIZACION DE VESTIBULO O RECONSTRUCCION DE 
REBORDES, CON O SIN INJERTO
REIMPLANTE Y TRASPLANTE DENTARIO
REMOCION DE CUERPO EXTRANO Y SECUESTRECTOMIA
SUTURA COMPLETA DE HERIDA MAYOR
SUTURA COMPLETA DE HERIDA MENOR
SUTURA SIMPLE DE HERIDA
TRATAMIENTO DENTOALVEOLAR
CONSULTA MAXILO FACIAL
TRATAMIENTO QUIRURGICO FRACTURAS MAXILAR SUPERIOR

DENTAL

ATENCION DE  MAXILO 
FACIAL

USUARIO ATENCION ABIERTA O 
CERRADA DE ESPECIALIDADES DE 

DENTAL

ATENCION ABIERTA 
DENTAL

TRATAMIENTO QUIRURGICO FRACTURAS MAXILAR SUPERIOR
TRATAMIENTO QUIRURGICO DE FRACTURAS EN MAXILAR 
INFERIOR
TRATAMIENTO DE TRAUMATISMO DENTO ALVEOLAR SIMPLE
TRATAMIENTO DE TRAUMATISMO DENTO ALVEOLAR 
DISYUNCION PALATINA QUIRURGICA
CIRUGÍA ORTOGNÁTICA
CIRUGÍA SEGUIMIENTO DE SECUELAS  FISURA PALATINA Y 
LABIO LEPORINO
DESFOCACIÓN PACIENTES HOSPITALIZADOS
EGRESO DENTAL 

ATENCION CERRADA 
DENTAL

INTERVENCION QUIRURGICA 
DENTAL



PROC PARED ABDOMINAL

CARTERA DE SERVICIOS
5.1.    URGENCIA

CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL
DEMANDANTE

 O PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

URGENCIA
USUARIO ATENCION A

DE ESPECIALIDADE
URGENCIA

ATENCIÓ
URG

BIERTA 
S DE 

CONSU

CONSULTA  MEDICINA INTERNA
CONSULTA  CIRUGIALTAS URGENCIA
CONSULTA  TRAUMATOLOGICA
CONSULTA INTERCONSULTA HOSPITALIZADOS HDS

N ABIERTA 
ENCIA

PRO

PROC. YESOS
PROC. INMOVILIZACIONES
PROC. ELECTROCARDIOGRAMA
PROC. TRAUMATOLOGIA
PROC. CATETER VENOSO CENTRALCEDIMIENTOS 
PROC. CITOSCOPIAURGENCIA
PROC. PLEUROTOMIA
PROC. PUNCION LUMBAR
PROC. PUNCION ARTICULAR
PROC. PARED ABDOMINAL.  

PRO
RA

PROC. RADIOLOGIA CONVENCIONAL
PROC. ECOGAFRIA DE URGENCIACEDIMIENTOS 
PROC. ECOGAFRIA DIGESTIVA ALTADIOLOGICOS
PROC. RECTOSCOPIA

INTERVEN I.Q. CIRUGIA DE URGENCIACION QUIRURGICA 
I.Q. TRAUMATOLOGICA DE EXTREMA URGENCIAURGENCIA



PROC. PUNCION LUMBAR

CARTERA DE SERVICIOS
6.1.  U.P.C.

CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O
DEMANDANTE

 PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

UNIDAD DE 
PACIENTE CRITICO

USUARIO ATENCION CE
DE ESPECIALIDADES

UNIDAD PACIENTE CR

RRADA 
 DE 
ITICO

ATENCIÓN 
U.P

PROCEDIM
CERRADA 
.C.

PROC. CARDIOVERSION ELECTRICA
PROC. CATETER DE SWAN GANZ
PROC. ELECTROCARDIOGRAMA
PROC. FIBROBRONCOSCOPIA
PROC. FONDO DE OJO
PROC. INSTALACION CATETER VENOSO CENTRAL
PROC. INSTALACION DRENAJE PLEURAL
PROC. INSTALACION LINEA ARTERIAL
PROC. INTUBACION DE TUBO OROTRAQUEAL
PROC. MONITOREO HEMODINAMICO CONTINUOIENTOS U.P.C.
PROC. MONITOREO HEMODINAMICO INVASIVO
PROC. MONITOREO PRESION INTRACRANEANA
PROC. PUNCION ABDOMINAL BAJO ECODOPLER
PROC. PUNCION LUMBAR 
PROC. PUNCION PERICARDICA
PROC. PUNCION PLEURAL
PROC. SONDA MARCAPASO TRANSITORIA
PROC. VENTILACION MECANICA INVASIVA
PROC. VENTILACION MECANICA NO INVASIVA

EGRE EGRESO U.T.I.SO U.P.C.
EGRESO U.C.I.



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

ESTUDIO HISTOPATOLÓGICO CON TÉCNICA DE HISTOQUÍMICA ESPECIAL 
ESTUDIO HISTOPATOLÓGICO CORRIENTE DE BIOPSIA DIFERIDA (POR CADA 
ÓRGANO)
ESTUDIO HISTOPATOLÓGICO CORRIENTE DE BIOPSIA CON ESTUDIO 
SERIADO

ESTUDIO HISTOPATOLÓGICO CORRIENTE DE BIOPSIA CONTEMPORÁNEA 
(RÁPIDA) A INTREVENCION QUIRÚRGICA (NO INCLUYE BIOPSIA DIFERIDA)

CITOLOGÍA ASPIRATIVA POR CADA ÓRGANO
CITODIAGNÓSTICO CORRIENTE, EXFOLIATIVA
NECROPSIA DE ADULTO O NIÑO
NECROPSIA DE FETO O NIÑO

FALLECIDOS CONSERVACIÓN, MANTENCIÓN Y ENTREGA DE CADÁVERES
IMÁGENES FOTOGRAFÍA DIGITAL MICROSCÓPICA

CARTERA DE SERVICIOS
7.1.  ANATOMIA PATOLOGICA

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

USUARIO ATENCION ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA ANATOMIA 

PATOLOGICA

BIOPSIAS

CITOLOGIA

NECROPSIA



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

ANTICUERPOS ATIPICOS, PANNEL DE IDENTIFICACION
ANTICUERPOS VIRALES, DE
COOMBS DIRECTO
COOMBS INDIRECTO 
ELISA INDIRECTA (CHAGAS
GRUPOS MENORES TIPIFICADO
GRUPOS SANGUINEOS AB0
HTLV
ISOINMUNIZACION
R.P.R.
SUBGRUPO AB0 Y RH FENOT
VIRUS HEPATITIS B, ANTI
VIRUS HEPATITIS C, ANTI
EXANGUINEO TRANSFUSION ADULTO A NIÑO
HEMAFERESIS PROCEDIMIENTO CON MÁQUINA
OBTENCION Y PREPARACION AUTOMATIZADA DE PLAQUETA EN DONANTE 
UNICO
PREPARACION DE GLOBULOS ROJOS PLASMA PLAQUETAS O

CARTERA DE SERVICIOS

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

ADULTO, HOMBRE O MUJER 
ABIERTA DERIVADO DE LA 

A.P.S. O DE URGENCIA, 
SERVICIOS CLINICOS, OTROS 

HOSPITALES

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA BANCO DE 

SANGRE

7.2.  BANCO DE SANGRE

BANCO DE SANGRE

PREPARACION  DE GLOBULOS ROJOS, PLASMA PLAQUETAS O 
CRIOPRECIPITADOS
PRUEBA DE COMPATIBILIDAD
SANGRÍA CADA UNIDAD
SET EXAMENES POR UNIDAD TRANSFUNDIDA, PLASMA, PLAQUETAS O 
CRIOPRECIPITADO
TRANSFUSION ADULTO (1 C/4 GL. ROJOS-PLASMA)
TRANSFUSION ADULTO (1 C/6 GL. PLAQUETAS-CRIOPP.)
TRANSFUSION EN PABELLONES QUIRURGICOS
TRANSFUSION NIÑOS

UNIDAD TRANFUSIONAL



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE

PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

DIMERO D
FIBRINOGENO
FACTOR V
FERRITINA
FIERRO SERICO
HEMATOCRITO (PROC.
HEMOGLOBINA EN SANGRE
HEMOGLOBINA GLICOSILADA
HEMOGRAMA (INCLUYE FROTIS)
PROTROMBINA, TIEMPO DE
RECUENTO DE ERITROCITOS
RECUENTO DE LEUCOCITOS
RECUENTO DE PLAQUETAS
SANGRIA, TIEMPO DE 
TIBC (CAPACIDAD TOTAL DE FIJACION DE FIERRO)
TROMBOPLASTINA, TIEMPO
VELOCIDAD DE SEDIMENTACION
ACIDO LACTICO
ACIDO URICO, EN SANGRE
AMILASA EN SANGRE

EXAMENES 
HEMATOLOGICO

7.3.  LABORATORIO CENTRAL
CARTERA DE SERVICIOS

AMILASA, EN SANGRE
AMONIO
BILIRRUBINA TOTAL   
BILIRRUBINA TOTAL Y    (BILIRRUBINA DIRECTA)
CALCIO EN SANGRE
CALCIO IONICO
CREATININA EN SANGRE
CREATININA, DEPURACION (CLEARENCE)
CREATINQUINASA CK - MB
CREATINQUINASA CK - TOTAL
CURVA DE TOLERANCIA DE GLUCOSA
DESHIDROGENASA LACTICA (LDH)
ELECTROLITOS PLASMATICOS (Na, K, Cl)
PERFIL LIPIDICO (INCLUYE: COLESTEROL, TRIGLICERIDOS, HDL 
COLESTEROL, LDL COLESTEROL)
FOSFATASAS ALCALINAS
FOSFORO 
GAMMA GLUTAMILTRANSPEPTIDASA (GGT)
GASES Y EQUILIBRIO ACIDO BASE EN SANGRE
GLUCOSA EN SANGRE
LIPASA
MAGNESIO
NITROGENO UREICO Y/O UREA
PROTEINAS TOTALES Y ALBUMINA
TRANSAMINASAS, (OXALACETICA Y PIRÚVICA)
TRIGLICERIDOS

EXAMENES BIOQUIMICOS

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

USUARIO ATENCION APS, 
URGENCIA, ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO 

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA 

LABORATORIO 
CENTRAL

TRIGLICERIDOS 
TROPONINA I
COLESTEROL TOTAL 
COLESTEROL HDL 



PERFIL HEPATICO (BILI DIRECTA, BILIRRUBINA TOTAL, GOT, GPT, 
FOSFATASA ALCALINA, GGT)

CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

INSULINA
TIROESTIMULANTE (TSH)
TIROXINA LIBRE (T4L)
TRIYODOTIRONINA (T3)
GONADOTROFINA CORIONICA
ALFA FETOPROTEINAS
ANTIGENO PROSTATICO ESPECIFICO
BETA-2-MICROGLOBULINA
PROTEINA C REACTIVA 
PSA LIBRE
HEMORRAGIAS OCULTAS
LEUCOCITOS FECALES
CITOLOGICO C/S TINCION   (RECUENTO DE BLANCOS POR CONTADOR 
HEMATOLÓGICO)
CALCIURIA
CALCULO URINARIO (EXAMEN FISICO Y QUIMICO)
CREATININA CUANTITATIVA
ELECTROLITOS (SODIO, POTASIO, CLORO) C/U
MICROALBUMINURIA CUANTITATIVA
NITROGENO UREICO O UREA CUANTITATIVO

EXAMENES HORMONAS

EXAMENES 
DEPOSICIONES, 

EXUDADOS,SECRECIONE
S Y OTROS LIQUI

EXAMENES INMUNOLOGIA

EXAMENES ORINA

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA 

LABORATORIO 
CENTRAL

USUARIO ATENCION APS, 
URGENCIA, ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO 

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

NITROGENO UREICO O UREA CUANTITATIVO
ORINA COMPLETA
ORINA,  FISICO-QUIMICO
ORINA, SEDIMENTO 
PROTEINA (CUANTITATIVA)

EXAMEN NIVEL 
PLASMATICO CICLOSPORINA, NIVELES PLASMATICOS



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

ANTIBIOGRAMA CORRIENT
ANTIBIOGRAMA DE ANAER
ANTIBIOGRAMA DE ESTUD
ANTIFUNGIGRAMA (MINIM
ASPERGILOSIS, CANDIDI
BACILOSCOPIA ZIEHL-NEELSEN C/U
COPROCULTIVO, C/U
CULTIVO CORRIENTE (EX
CULTIVO PARA ANAEROBI
CULTIVO PARA HONGOS
CULTIVO PARA LEVADURA
CULTIVO PARA LISTERIA
EXAMEN DIRECTO AL FRE
GONOCOCO
HEMOCULTIVO AEROBIO,
HEMOCULTIVO ANAEROBIO
MENINGOCOCO
TINCION DE GRAM

7.4.  LABORATORIO MICROBIOLOGIA

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

CARTERA DE SERVICIOS

USUARIO ATENCION APS, 
URGENCIA, ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO 

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA 

LABORATORIO 
MICROBIOLOGIA

EXAMENES  
MICROBIOLOGICOS

TINCION DE GRAM
ULTRAMICROSCOPIA (INC
UROCULTIVO,
V.D.R.L.



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

ANTICUERPOS ANTINUCLEARES
ANTI ESTREPTOLISINA O
ANTICUERPOS ANTI ANTIGENOS NUCLEARES EXTRACTABLES (ENA)
ANTICUERPOS ANTI CARDIOLIPINAS  (ISOTIPOS IGG, IGM)
ANTICUERPOS ANTI CITOPLASMA DE NEUTROFILOS
ANTICUERPOS ANTI DNA
ANTICUERPOS ANTI MITROCONDRIALES
ANTICUERPOS ANTI MUSCULO LISO
ANTICUERPOS ANTI PEPTIDO CITRULINADO CICLICO (CCP)
ANTICUERPOS ANTI PEROXIDASA DE TIROIDES
ANTICUERPOS ANTI TIROGLOBULINAS
CITOLOGICO DE LIQUIDO ARTICULAR
CUANTIFICACION DE COMPLEMENTO C3, C4
CUANTIFICACION DE INMUNOGLOBULINAS IGA, IGG, IGM
ELECTROFORESIS DE PROTEINAS 
ESTUDIO DE CRISTALES CON LUZ POLARIZADA
FACTOR REUMATOIDE
INMUNOFIJACION DE INMUNOGLOBULINAS IGA IGG IGM

CARTERA DE SERVICIOS

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA 

LABORATORIO 
REUMATOLOGIA

USUARIO ATENCION APS, 
URGENCIA, ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO 

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

7.5.  LABORATORIO REUMATOLOGIA

EXAMENES  
REUMATOLOGICOS

INMUNOFIJACION DE INMUNOGLOBULINAS IGA, IGG, IGM



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

MICROBIOLOGICO DIRECTO
ACAROTEST
DEMODEX
TEST DE TZANCK
FLUJO VAGINAL
SECRECION URETRAL
GRAM
TRICOGRAMA GENERAL
TRICOGRAMA DIFERENCIAL
ULTRAMICROSCOPIA
CULTIVO CORRIENTE

USUARIO ATENCION APS, 
URGENCIA, ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO 

ATENCIÓN ABIERTA  
LABORATORIO 

DERMATOLOGIA

EXAMENES  
DERMATOLOGICOS

CARTERA DE SERVICIOS
7.6.  LABORATORIO DERMATOLOGIA

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

ADENOGRAMA, ESPLENOGRAMA, MIELOGRAMA C/U
HEMATOCRITO (PROC.
HEMOGLOBINA PLASMATIC
HEMOGRAMA (INCLUYE
HEMOSIDERINA MEDULAR
RECUENTO DE EOSINOFIL
RECUENTO DE LEUCOCITO
RECUENTO DE LINFOCITO
RECUENTO DE PLAQUETAS
RECUENTO DE RETICULOCITOS
RECUENTO DIFERENCIAL
CRIOGLOBULINAS, PRECIPITACION EN FRIO
CRIOAGLUTININAS
CELULAS NEOPLASICAS E
CITOLOGICO C/S TINCIO
PROTEINAS DE BENCE-JONES PRUEBA TERMICA
HEMOSIDERINA
VISCOCIDAD PLASMATICA

CARTERA DE SERVICIOS
7.7.  LABORATORIO HEMATOLOGIA

EXAMENES 
HEMATOLOGICOS

VISCOCIDAD PLASMATICA
HEMOSIDERINURIA
LINFOCITOS T "HELPER" :   CÓDIGO 03 O5 O45
 INMUNOFENOTIPO EN LEUCEMIA AGUDA LINFOBLASTICA EN NIÑOS Y 
ADULTOS GES
 INMUNOFENOTIPO EN LEUCEMIA AGUDA MIELOIDE  EN NIÑOS Y ADULTOS 
GES 

 INMUNOFENOTIPO EN LEUCEMIA  MIELOIDE  CRONICA EN CRISIS BLASTICA

 INMUNOFENOTIPO EN SINDROME LINFOPROLIFERATIVO CRONICO  ( 
leucemia linfatica crónica, linfomas)  GES
 INMUNOFENOTIPO EN ENFERMEDAD  RESIDUAL MINIMA EN LEUCEMIA 
LINFOBLASTICA AGUDA EN NIÑOS BENEFICIARIOS DEL PINDA
INMUNOFENOTIPO EN HEMOGLOBINURIA PAROXISTICA NOCTURNA (HPN )
 INMUNOFENOTIPO EN SUBPOBLACION DE LINFOCITOS
CARIOGRAMA CON TECNICAS ESPECIALES  CÓDIGO 03 04 002
ESTUDIO CITOGENETICO EN ADULTOS CON LEUCEMIA LINFOBLASTICA 
AGUDA Y MIELOIDE AL DIAGNÓSTICO Y EN RECAIDA

ESTUDIO CITOGENETICO EN ADULTOS CON SINDROME MIELODISPLASICO

ESTUDIO CITOGENETICO EN ADULTOS CON SINDROME 
MIELOPROLIFERATIVO CRONICO
ESTUDIO CITOGENETICO EN ADULTOS CON LEUCEMIA MIELOIDE CRONICA 
AL DIAGNÓSTICO Y SEGUIMIENTO DE TRATAMIENTO CON INHIBIDORES DE 
TIROSINA KINASA 
ESTUDIO CITOGENETICO EN ADULTOS CON LINFOMA LEUCEMIZADO
ESTUDIO CITOGENETICO EN ADULTOS CON PANCITOPENIA Y BICITOPENIA

CITOMETRIA DE FLUJO

EXAMENES GENETICA

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA 

HEMATOLOGIA

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

ADULTO, HOMBRE O MUJER 
ABIERTA DERIVADO DE LA 

A.P.S. O DE URGENCIA, 
SERVICIOS CLINICOS, OTROS 

HOSPITALES

ESTUDIO CITOGENETICO EN ADULTOS CON PANCITOPENIA Y BICITOPENIA, 
PARA DIAGNOSTICO DIFERENCIAL
ESTUDIO CITOGENETICO EN ADULTOS CON APLASIA MEDULAR

CARTERA DE SERVICIOS



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

ABDOMEN SIMPLE 
AGUJEROS OPTICOS, AMB
APOYO FLUOROSCOPICO A
BRAZO, ANTEBRAZO, COD
CAVIDADES PERINASALES
CLAVICULA (2 EXP.)
COLANGIOGRAFIA INTRA
COLANGIOGRAFIA MEDICA
COLUMNA CERVICAL (FRO
COLUMNA CERVICAL FUNC
COLUMNA CERVICAL O AT
COLUMNA DORSAL O DORS
COLUMNA LUMBAR O LUMB
COLUMNA TOTAL O DORSO
CRANEO FRONTAL Y LATE
CRANEO, CADA PROYECCI
EDAD OSEA: CARPO Y MA
EDAD OSEA: RODILLA (F
ENEMA BARITADA DEL CO

7.8.  IMAGENOLOGIA

ENEMA BARITADA DEL CO
ENEMA BARITADA DEL CO
ESOFAGO SIMPLE (INCLU
ESOFAGO, ESTOMAGO Y D
ESTUDIO DE DEGLUCION
ESTUDIO DE ESCAFOIDES
ESTUDIO INTESTINO DEL
ESTUDIO MUNECA O TOBI
ESTUDIO RADIOLOGICO D
HOMBRO, FEMUR, RODILL
MAMOGRAFIA BILATERAL
MARCACION PREOPERATORI
OIDO, UNO O AMBOS (2
PARTES BLANDAS; LARIN
PELVIS, CADERA O COXO
PIELOGRAFIA  DE ELIMI
PLANIGRAFIA LOCALIZAD
PROYECCION COMPLEMENT
PROYECCIONES ESPECIAL
RENAL SIMPLE (PROC. A
SACROCOXIS O ARTICULA
SILLA TURCA FRONTAL Y
TORAX (FRONTAL Y LA
TORAX SIMPLE (FRONT
TORAX, RADIOGRAFIA COI

CO O O

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

USUARIO ATENCION ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA 

IMAGENOLOGIA

EXAMENES 
RADIOLOGICOS

TUNEL INTERCONDILEO O
VESICAL SIMPLE O PERI

CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL



ARTERIOGRAFIA CAROTIDA
DISCOGRAFIA 
FISTULOGRAFIA  (3 EXP.)
UTERO Y/O CISTOURETROGRAFIA MICCIONAL RETROGRADA
ABDOMEN (HIGADO, VIAS
ANGULO PONTO CEREBELO
CADA ESPACIO ADICIONA
CEREBRO (30 CORTES 8-
CISTERNOGRAFIA (30 CO
COLUMNA CERVICAL (4 E
COLUMNA DORSAL O LUMB
CORTES CORONALES COMP
CUELLO, PARTES BLANDA
EXTREMIDADES, ESTUDIO
ORBITAS MAXILOFACIAL
PELVIS (28 CORTES, 8-
SILLA TURCA E HIPOFIS
TEMPORAL-OIDO (INCLUY
TORAX TOTAL (30 CORTE

ULTRASONOGRAFIA

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

USUARIO ATENCION ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA 

IMAGENOLOGIA

TOMOGRAFIA AXIAL 
COMPUTARIZADA (TAC)



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA FISIÁTRICA AMBULATORIA
CONSULTA DEL ENFERMO INGRESADO A TRATAMIENTO
CONSULTA PARA EVALUACIÓN DE LA DISCAPACIDAD.
CONSULTA ADULTO MAYOR.
CONSULTA PIÉ DIABÉTICO
CONSULTA PROCEDIMIENTO INFILTRACIÓN.
CONSULTA PROCEDIMIENTO FENOL.
CONSULTA DE CONTROL
CONSULTA PARA TOMA DE MOLDE Y ENTREGA DE PLANTILLAS.
EVALUACIÓN KINÉSICA
INFRARROJO. COMPRESA HÚMEDO CALIENTE, BAÑO PARAFINA.
TURBIÓN DE EXTREMIDADES (SUP. E INFERIOR).
ONDA CORTA/ ULTRATERMIA.
ULTRASONIDO
ANALGESIA TRANSCUTÁNEA.
ESTIMULACIÓN ELÉCTRICA.
COMPRESÓN NEUMÁTICA

CARTERA DE SERVICIOS
7.9.  MEDICINA FISICA Y REHABILITACION

CONSULTAS MEDICOS 
FISIATRAS

COMPRESÓN NEUMÁTICA.
ENTRENAMIENTO ERGOMÉTRICO
ENTRENAMIENTO ORTÉSICO.
ENTRENAMIENTO PROTÉSICO.
LIBERACIÓN ARTICULAR/ MANIPULACIÓN OSTEOPÁTICA.
MASOTERAPIA.
REEDUCACIÓN MOTRIZ.
TÉCNICAS DE FACILITACIÓN E INHIBICIÓN.
TÉCNICAS DE RELAJACIÓN.
TRACCIÓN DE COLUMNA(CERVICAL/LUMBAR).
ENTRENAMIENTO CARDIORESPIRATORIO.
ATENCIÓN KINÉSICA INTEGRAL.
EVALUACIÓN ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA.
EVALUACIÓN FUNCIONAL. 
ACTIVIDADES TERAPÉUTICAS. 
ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA.
CONFECCIÓN DE ÓRTESIS O DISPOSITIVO.
COMPRESIÓN NEUMÁTICA.
EVALUACIÓN Y ANÁLISIS DE PUESTO DE TRABAJO.
ATENCIÓN INTEGRAL DE TERAPIA OCUPACIONAL.
EVALUACIÓN KINÉSICA.
EJERCICIOS RESPIRATORIOS
REEDUCACIÓN MOTRIZ.
DRENAJE POSTURAL.

CONSULTAS Y 
PROCEDIMIENTOS 

KINESIOLOGIA

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

USUARIO ATENCION ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

ATENCIÓN ABIERTA 
MEDICINA FISICA Y 
REHABILITACION

CONSULTAS 
KINESIOLOGOS

CONSULTAS TERAPEUTA 
OCUPACIONAL

ATENCION  CERRADA 
MEDICINA FISICA TOMA DE MUESTRAS (NECESARIO CODIFICAR)

ASPIRACIÓN DE SECRECIONES (NECESARIO CODIFICAR)
INTERCONSULTA INTERCONSULTA MEDICO FISIATRA

KINESIOLOGIAMEDICINA FISICA





CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

COLANGIOAGRAFIA RETROGRADA ENDOSCOPICA
COLONONOSCOPIA
ENDOSCOPIA ALTA
GASTROSTOMIA
INSTALACIÓN DE CLIPS EN LESIONES SANGRANTES
INSTALACIÓN PROTESIS BILIAR
INSTALACIÓN PROTESIS COLONICA
INSTALACIÓN PROTESIS ESOFAGICA
INYECTOTERAPIA DE LESIONES SAGRANTE
LIGADURA DE VARICES ESOFAGICAS
POLIPECTOMIA 
RECTOSCOPIA

CARTERA DE SERVICIOS
7.10.  ENDOSCOPIA

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

USUARIO ATENCION ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA UNIDAD DE 

ENDOSCOPIA
EXAMENES



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

CONSULTA MEDICA DE PACIENTE CON CANCER  AVANZADO

CONSULTA MEDICA DE PACIENTE CON CANCER TERMINAL

CONSULTA PSICOLOGICA

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

USUARIO ATENCION ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA UNIDAD DEL 

DOLOR Y CUIDADOS 
PALIATIVOS

CONSULTAS

CARTERA DE SERVICIOS
7.11.  UNIDAD DEL DOLOR Y CUIDADOS PALIATIVOS



CENTROS DE 
RESPONSABILIDAD

USUARIO FINAL O 
DEMANDANTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

RECETAS
PRESCRIPCIONES
REENVASADO
MAGISTRALES NO ESTERILES
MAGISTRALES ESTERILES NTP
MAGISTRALES ESTERILES ONCO

ATENCION 
FARMACEUTICA INTERCONSULTA FARMACEUTICA

APOYO 
DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO

USUARIO ATENCION ABIERTA Y 
CERRADA DE APOYO 

DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

ATENCIÓN ABIERTA Y 
CERRADA FARMACIA

DISPENSACION

PRODUCCION

CARTERA DE SERVICIOS
7.12.  FARMACIA



EDUCACION GRUPAL

CARTERA DE SERVICIOS
GESTION DE CUIDADOS ATENCION ABIERTA Y CERRADA

CENTROS DE
RESPONSABILID

 
AD

USUARIO FIN
DEMANDA

AL O 
NTE PROCESOS LÍNEA DE PRODUCCIÓN PRODUCTO FINAL

GESTION DE
CUIDADO ATENC

ABIERTA Y 
CERRADA

L 
ION USUARIO ATENCIO

CERRADA DE GE
CUIDAD

N ABIERTA Y 
STION DEL 
O

ATE
CE

C

CONSULTA PACIENTE CRONICO TERMINAL HEMODIALISIS
CONSULTA PACIENTE CRONICO TERMINAL ESTUDIO TRASPLANTE 
RENAL Y HEPATICO
CONSULTA PACIENTE TRASPLANTADO
CONSULTA PACIENTE DE DIALISIS Y TRASPLANTADA, ATENCION 
TELEFONICA 24 HRS.
CONSULTA  CUIDADOS PALIATIVOS Y ALIVIO DEL DOLORONSULTAS ENFERMERAS
CONSULTA  PACIENTES CON DIABETES MELLITUS E HIPERTENSION 
ARTERIAL
CONSULTA PACIENTES CON VIH
CONSULTA PACIENTES PSIQUIATRIA
CONSULTA PACIENTES ETS
CONSULTA PACIENTES CON MARCAPASO

NCIÓN ABIERTA Y 

MANEJO Y CUIDADOS DE PACIENTE ONCOLOGICO
MANEJO Y CUIDADOS DE PACIENTE HEMATOLOGICO
MANEJO Y CUIDADOS DE PACIENTE EN HEMODIALISISEDUCACION GRUPAL MANEJO Y CUIDADOS DE PACIENTE TRASPLANTADO HEPATICO Y 
MANEJO Y CUIDADOS DE PACIENTE CON DIABTE E HIPERTENSION
MANEJO Y CUIDADOS DE PACIENTE CON TACO ORAL

RRADA GESTION 
DEL CUIDADO

TOMA DE MUESTRA DE EXAMENES DE LABORATORIO
CONTROL DE SIGNOS VITALES
CONTROL PESO Y TALLA
ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS
INSTALACION Y CUIDADOS DE FLEBOCLISIS
INSTALACIÓN Y CUIDADOS DE SONDA FOLEY, NASO GASTRICA Y 
NASOYEYUNAL
TRATAMIENTOS OCULARES
TOMA DE LECTROCARDIOGRAMA
VACUNACIONES
CURACIONESPROCEDIMIENTOS
COLOCACION YESO Y CUIDADOS PACIENTES ENYESADOS
COLOCACION INMOVILIZACIONES Y CUIDADOS DE PACIENTES CON 
TRACCION TRANSQUELETICA Y SET DE SUJECION
INSTALACION Y CUIDADOS DE CATETER PERCUTANEO
MONITORIZACION DE PACIENTES
AYUDANTIAS EN PROCEDIMIENTOS MEDICOS
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES. QTA, MANEJO DEL DOLOR Y 
CUIDADOS PALIATIVOS, INSTACION DE BOMBAS DE INFISUION , 
HEMOGLUCOTEST, INSULINOTERAPIA
ECOCARDIOGRAMA POE ENFERMERA
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